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1. Streszczenie wykonawcze

Diagnoza objeta 193 mieszkanki i mieszkancéw Wieruszowa w trzech grupach
wiekowych - mtodziez, dorostych w wieku produkcyjnym oraz senioréw -

- i potgczyta badanie iloéciowe (dwie ankiety, 169 odpowiedzi) z badaniem
jakosciowym (dwa wywiady fokusowe, 24 uczestnikéw). Pytania zbudowano wokot
szeSciu filarébw odpornosci spotecznej przyjetych w konkursie: ludzie i relacje,
praktyczne umiejetnosci, liderzy i struktury, wspotpraca, komunikacja oraz zasoby

i infrastruktura.

Z danych wytania sie obraz spotecznoéci, ktéra dysponuje realnymi zasobami
odpornosci, ale nie potrafi ich potgczy¢. Mieszkancy maijqg silne relacje rodzinne

i - lokalnie - sqsiedzkie; majq rozpoznawalne instytucje-kotwice (na czele

z bibliotekq); majq pojedynczych, oddanych liderébw i gotowosé do pomagania.
Brakuje natomiast tkanki tgczgcej te zasoby: wspdlnych miejsc, sprawnego obiegu
informaciji, mechanizmow wspbtpracy migdzypokoleniowej i widocznej
koordynaciji. W jednym z wywiaddw padito metaforyczne okreslenie ,imperium
indywidualistow" - w Wieruszowie istnieje “wiele rozproszonego bogactwa,

o ktérym mato kto wie”.

Najsilniejsze, powtarzajgce sie niezaleznie we wszystkich zrédtach sygnaty to:

e Deficyt miejsc spotkan i stabe poczucie wspélnoty, najostrzejsze
u mtodziezy (47 z 82 ucznidéw/uczennic nie czuje sie czesciq wspolnoty
nigdzie).

e Kryzys sprawczosci mtodych - okoto dwie trzecie uczniéw uwaza, ze nie
ma wptywu na to, co dzieje si¢ w miescie.

e Luka koordynacyjna i zagrozona sukcesja liderow - liderzy istniejq, ale sg
rozproszeni, mato widoczni, a kluczowe inicjatywy zalezg od pojedynczych,
wypalonych osob.

¢ Rozjazd migedzypokoleniowy mimo dobrych checi - 40 dorostych uwaza,
ze brakuje okazji do wspdlnych dziatah pokolefy, a kanaty informaciji sg
pokoleniowo rozigczne (z medidw spotecznosciowych korzysta 86-100%
mieszkanhcow do 65. roku zycia, ale tylko 29% oséb starszych).

e Twarde deficyty infrastrukturalne - dostep do lekarzy, transport, uboga
przestrzeh publiczna.
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Diagnoza pokazuje zarazem, na czym mozna budowaé: na bibliotece jako
uznanej kotwicy, na praktycznych kompetencjach kryzysowych obecnych wéréd
mitodziezy (OSP, szkolenia), na szkolnych klasach integracyjnych oswajajgcych

z r6znorodnosciqg oraz na nieskanalizowanej, ale realnej gotowosci mieszkahcéw
do wolontariatu i wzajemnej pomocy. Te zasoby wyznaczajq kierunki dalszej pracy
opisane w rozdziale 7.

2. Po co diagnhoza

Odpornos¢ spoteczna to zdolnos¢ wspdlnoty do radzenia sobie z trudnosciami -
- od codziennych po kryzysowe - dzieki sieci relacji, umiejetnosci wspotpracy

i dostepnym zasobom. Nie jest cechq instytuciji ani efektem jednorazowego
dziatania; jest wtasSciwosciq tkanki spotecznej i mozna jg wzmacniaé §wiadomie.

Konkurs ,Lokalne Partnerstwa PAFW" pod hastem ,Budujemy odpornos¢
spotecznq” zaktada, ze punktem wyjscia do dziatania jest rzetelne rozpoznanie -
- z udziatem samych mieszkancow - tego, co wspdlnote wzmachnia, a co ostabia.
Niniejsza diagnoza jest witasnie takim rozpoznaniem dla Wieruszowa i stanowi
merytoryczne uzasadnienie planowanego projektu.

Catos¢ zorganizowano wokét szesciu filarow odpornosci spotecznej, ktére
postuzyty zarbwno do budowy narzedzi badawczych, jak i do uporzgdkowania

wynikow:

1. Ludzie i relacje - zaufanie, poczucie wspodlnoty, sie¢ wsparcia.

N

Praktyczne umiejetnosci - wiedza, ktéra pomaga w kryzysie

i w codziennosci.

Liderzy i struktury - osoby i instytucje, ktére potrafig zebra¢ ludzi i dziatat.
Wspétpraca - zdolnos¢ wspdlnego dziatania réznych srodowisk i pokolef.
Komunikacja - obieg wiarygodnej informacji, takze w sytuaciji kryzysu.

o gk~ w

Zasoby i infrastruktura - to, czym wspodlnota dysponuije, i wiedza o tym.

Krotko o Wieruszowie

Wieruszdw to miasto powiatowe w potudniowo-zachodniej czeSci wojewddztwa t

odzkiego, liczgce okoto 8,5 tysigca mieszkancdw, oddalone od wigkszych
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oérodkoéw (Wroctaw, t6dz, Czestochowa). Cechuje je specyfika typowa dla matego
miasta: silne wiezi i wzajemna rozpoznawalno$§¢, ale i ograniczona oferta oraz
odptyw mtodych. Istotng cechq jest tez rozciggniecie przestrzenne - -
odlegto$§¢ migdzy skrajnymi punktami miasta wynosi w linii prostej okoto 2,5-3
kilometréw, co przy braku typowej komunikacji miejskiej czyni codzienne
przemieszczanie sie realnym wyzwaniem, zwtaszcza dla oséb starszych. Ta
geografia, jak pokazg wyniki, jest ukrytq przyczynq wielu pozornie drobnych
deficytow. Istotnym ttem jest réwniez wewnegtrzne zréznicowanie historyczne -

- cze$¢ Podzamcza ma odmienng przesztosé (zabér pruski) i zostata
administracyjnie potqczona z Wieruszowem dopiero w 1973 roku, co do dzi$
pozostawia Slad w poczuciu lokalnej tozsamosci. Miasto jest tez coraz bardziej
zroznicowane narodowosciowo. Te uwarunkowania wracajg w wynikach diagnozy

i majg znaczenie dla budowania odpornosci.

3. Jak badalismy

Diagnoze oparto na metodzie mieszanej, tgczqcej dane ilosciowe (skala, rozktady,
powtarzalno§¢) z danymi jakosciowymi (kontekst, znaczenia, konkretne historie).
Takie potgczenie pozwala nie tylko stwierdzi€ co mieszkahcy myslqg, ale

i zrozumie€ dlaczego.

Na badanie ztozyty sie cztery zrodta:

e Ankieta wéréd dorostych mieszkancéw (87 odpowiedzi) - obejmujgca
grupy wiekowe od ponizej 24 do powyzej 65 lat, z przewagq oséb w wieku
36-50i25-35 lat.

e Ankieta wsréd miodziezy szkolnej (82 odpowiedzi, 15-17 lat).

e Wywiad fokusowy z seniorami (16 os6b), zbudowany wprost wokét szesciu
filaréw.

e Wywiad fokusowy z mtodziezq (8 os6b, 14-20 lat), zorganizowany wokot
trzech obszaréw (miejsca spotkan; osoby pomagajgce i potrzebujgce
pomocy; obieg informaciji), ktére przektadajqg sige na te same filary.

Mocnq strong diagnozy jest triangulacja - najwazniejsze wnioski opierajq sie na
sygnatach, ktére pojawity sie niezaleznie w kilku zrédtach naraz. To najbardziej
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wiarygodny typ ustalen: gdy ankieta iloSciowa i swobodna wypowiedz z fokusu
mowig to samo, ryzyko przypadku jest niewielkie.

Szczegétowe dane techniczne (terminy, miejsca, sposéb doboru uczestnikéw,
narzedzia) znajdujq sie w metryczce w rozdziale 8.

4. Wyniki wedtug szesciu filarow

Filar 1. Ludzie i relacje

Co méwiq dane. Sie¢ wsparcia mieszkancéw opiera sie przede wszystkim na
rodzinie - wskazato jg 66 z 87 dorostych i 62 z 82 ucznidéw jako tych, na ktérych
mozna liczy€, gdy co$ sie stanie. Dalej plasujqg sie znajomi (31 dorostych, 26
uczniéw) i - wérdd dorostych - sgsiedzi (30). Niepokoi natomiast skala
niepewnosci: 10 dorostych i az 15 uczniéw zaznaczyto ,szczerze - nie wiem, na

kogo".

Najwyrazniejszy sygnat dotyczy jednak poczucia wspélnoty miejskiej. Wsrod
dorostych najczesciej buduje sie ono lokalnie - na wtasnym osiedlu (40), w pardfii
(25) i w bibliotece (20) - ale 17 os6b nie czuje sie czeéciq wspdlnoty nigdzie. Wrdd
mtodziezy ta odpowiedz dominuje: 47 z 82 uczniéw wybrato ,, nigdzie szczegolnie”
- wiecej niz wszystkie pozostate miejsca razem wziete. Zarazem, zapytani wprost,
czego najbardziej brakuje, by lepiej sobie pomagag, dorosli na pierwszym miejscu
wskazali wzajemngq zyczliwoéé (42), a dopiero potem miejsca spotkan (35)

i zwyktq rozmowe (21). Co istotne, deficyt zyczliwosci jest odczuciem
przekrojowym, a nie narzekaniem jednej grupy - wskazuje go od 42% do 57%
osb6b w kazdej grupie wiekowej. Warto tez zauwazyg, ze brak poczucia wspdinoty
nie oznacza automatycznie braku wsparcia: sposréd 17 oséb nieczujgcych
przynalezno$ci nigdzie tylko 3 nie wiedzqg zarazem, na kogo liczy¢ - pozostali majqg

oparcie w rodzinie, cho¢ nie we wspdlnocie miejskiej.

Co méwiq gtosy. Fokus z seniorami pokazuje relacje sgsiedzkie jako dziatajgcy,
lecz kurczqcy sie zasob: ,sgsiedzi sie dobrze znajg, moge [na nich] polegaé (...) tez
jesteSmy gotowi im pomoc” - obok skargi, ze ,w bloku duzo jest nowych, nie
moéwig »dzieh dobry«” i ,trudno wejsé [z nimi] w kontakt". Mtodziez dodaje wymiar
wewnegtrznej blokady: ,mtodzi ludzie wstydzqg si¢ méwic, bojq sig opinii innych’,
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a relacji z rowie$nikami i dorostymi nie towarzyszy nauka rozwigzywania konfliktow
(powracajgcy watek).

Whiosek. Wieruszéw ma mocny fundament relacji prywatnych (rodzina, bliscy
sqsiedzi), ale stabq tkanke wspdlnotowq - zwtaszcza wéréd mtodych, dla ktérych
miasto nie jest przestrzeniq przynaleznosci. Deficyt zyczliwosci wskazany przez
dorostych i poczucie ,nigdzie" u mtodziezy to dwie strony tego samego problemu:
brakuje codziennych, niskoprogowych okazji do bycia razem, ktore przeksztatcajq
sqsiedztwo we wspdlnote.

Filar 2. Praktyczne umiejetnosci

Co mowiqg dane. W obszarze bezpieczefstwa i relacji dorosli najczesciej
wskazywali potrzebe wiedzy, gdzie szukaé pomocy, gdy co$ sie stanie (38) oraz
lepszego przygotowania na sytuacje kryzysowe (21). To sygnat, ze kompetencje

i wiedza praktyczna sq odczuwane jako niepetne.

Co méwiq gtosy. Tu ujawnia sie¢ wyrazna asymetria pokoleniowa. Mtodziez ma
realny dostep do szkolen: kurs pierwszej pomocy w szkole, co roku”, obecnos¢
OSP, a nawet wizyty wojska instruujgcego, ,co pakowa¢ w razie ewakuaciji”.
Seniorzy zgtaszajg natomiast luke: ,defibrylator - jak obstugiwa¢, gdzie jest?
Seniorzy nie sq poinstruowani’; ,jak postepowac w czasie ewakuacji? w moim
domu nie ma piwnicy, gdzie iS€?".

Whiosek. Praktyczne kompetencije kryzysowe istniejg w spotecznosci, ale sg
nierdwno roztozone - skoncentrowane wokét mtodziezy i instytuciji szkolnych,
stabo dostepne dla senioréw, ktdérzy bywajg najbardziej narazeni. To jednoczesnie
deficyt i szansa: istnieje gotowy zaséb (OSP, szkota, mtodziez przeszkolona) do
transferu wiedzy miedzy pokoleniami.

Filar 3. Liderzy i struktury

Co méwiq dane. Obraz jest pozornie niezty: 46 z 87 dorostych deklaruje, ze zna

w Wieruszowie osobe lub osoby, ktére ,trzymajq cos razem®. Jednak 18 oséb
odpowiedziato ,nie wiem’, a 16 - ,wydaje mi sig, ze tak, ale nie znam ich osobiscie”.
tqcznie ponad potowa badanych nie potrafi wskazac lidera, ktérego znataby
osobiscie - a w grupie 25-50 lat, czyli wérdéd oséb najbardziej aktywnych
zawodowo i rodzinnie, niepewno$¢ co do liderdw sigga 52%. Pytani, co spaja
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miasto, mieszkancy wskazywali instytucje i ludzi: wspélne swieta i wydarzenia (36),
biblioteke (31), parafie (27), szkote (26) oraz ,konkretne osoby - lideréw, ktorzy
angazujq innych" (26). Zarazem 19 oséb uznato, ze brakuje ,kogos, kto by to
wszystko koordynowat".

Co méwiq gtosy. Fokus z seniorami stawia sprawe ostrzej: ,w Wieruszowie nie ma
takich ludzi; burmistrz wszystkiego nie ogarnia, powinna by¢ taka osoba, do ktorej
sie zgtaszamy". Pojawiajq sie skargi na matq widoczno$¢ i dostepnos¢e
przedstawicieli wiadz lokalnych oraz instytucii (,nie znajg swojego dzielnicowego”;
,MOPS - tam sie trzeba dobi¢"). Najwazniejszy jest jednak problem sukcesii.

W uwagach badacza odnotowano, ze wqtek towarzystwa historycznego Arsonium
wyptynat niezaleznie w obu wywiadach: zastuzonego, ale prowadzonego przez
wypalonego prezesa, bez mtodych nastepcow, ktérzy mogliby dalej pociggngé”
jego dorobek. Ta zbiezno$€ miedzy pokoleniami - mtodziez i seniorzy mowiqg o tym
samym zagrozeniu - czyni problem sukcesji szczegdblnie wiarygodnym sygnatem.

Whniosek. Wieruszéw nie cierpi na brak lideréw, lecz na ich rozproszenie,
niewidocznosc¢ i kruchosé. Energia spoteczna zalezy od pojedynczych oséb i nie
ma rozpoznawalnego punktu kontaktu ani mechanizmu przekazywania pateczki.
To czyni odporno$¢ liderskq strukturalnie zagrozonq: odejscie jednej osoby moze
oznacza¢ upadek catej inicjatywy. Biblioteka wyréznia sie jako instytucja

o realnym mandacie spotecznym - co wazne, doceniana ponad podziatami
pokoleniowymi: jako site spajajgcg miasto wskazuje jg 50% najmiodszych i 57%
najstarszych badanych. To czyni jg naturalnym kandydatem na wezet koordynaciji
i most miedzy pokoleniami.

Filar 4. Wspoétpraca

Co mowiqg dane. Kontakt miedzypokoleniowy poza rodzing deklaruje wigkszos¢
dorostych (44 regularnie, 36 rzadko), ale §wiadomoéé wspéinych dziatan jest
staba: 35 0s6b nie wie, czy w miescie istniejg miejsca, w ktérych pokolenia
dziatajqg razem, a tylko 19 sama w czyms$ takim uczestniczy. Niewiedza ta jest
najwyzsza w grupie 25-35 lat (70%) - wéréd miodych dorostych, ktdrzy znikneli
z przestrzeni wspoélnotowej migdzy szkotq a wiekiem rodzicielskim. Zapytani
wprost, czy okazji do wspdlnych dziatah réznych pokoleh jest dos€, mieszkanhcy
odpowiadali przewazajgco ,raczej nie" (40) wobec ,raczej tak” (25). Potrzebe
~miejsc, gdzie rézne pokolenia mogq spedzac czas razem” wskazato 28 osob.
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Warto przy tym zauwazy€ subtelny, lecz wazny wzorzec: o most
migdzypokoleniowy upominajq sie gtdwnie miodsi dorosli, nie sami seniorzy.
Potrzebe dziatah tgczgcych senioréw z mtodszymi dostrzega 35% oséb w wieku
25-35 lat, ale tylko 14% osbb powyzej 65 lat i zaledwie 10% w wieku 36—50. Sami
najstarsi rzadko formutujqg te potrzebe - co nie znaczy, ze jej nie majq, lecz ze nie
zawsze jg rozpoznaijaq.

Co méwigq gtosy. Iskry wspotpracy istniejq, ale sq epizodyczne i nietrwate. Seniorzy
wymieniajq: szkoty przychodzqce gotowaé [na warsztaty kulinarne odbywajgce
sie w ramach projektu], technikum uczgce seniordéw obstugi urzqdzen cyfrowych
(dwa spotkania), czytanie bajek w przedszkolu (,potem sie rozmyto”), brak
kontaktu z harcerzami mimo wspodlnego lokalu. Mtodziez z kolei stawia wazne
zastrzezenie jakosciowe: odrzuca ,sztuczng”, narzucang odgornie integracje
(,sztuczne dziatania miedzypokoleniowe") i upomina sie o formy blizsze sobie
(wspdlne seanse, watch party), a takze o to, by dom kultury pytat mieszkancow,
jak chcqg spedzact czas.

Whiosek. Gotowos§¢ do wspodtpracy jest realna po obu stronach, ale brakuje
systemu i trwatosci - dziatania zalezg od pojedynczych zapalenhcéw, doraznych
projektédw i gasnq. Kluczowa lekcja z fokusu mtodziezowego brzmi: wspdbtpraca
migdzypokoleniowa zadziata tylko wtedy, gdy bedzie wspotprojektowana

z uczestnikami, a nie organizowana ,dla nich”. Tu miesci sie tez najmocniejsza
metafora catej diagnozy, ukuta w uwagach jednej z mtodych oséb - ,.imperium
indywidualistow": spoteczno$¢ bogata w pojedyncze dziatania, ktérej brakuje
mechanizmu wymiany.

Filar 5. Komunikacja

Co mowiqg dane. Mieszkancy czerpiqg informacje przede wszystkim z mediow
spotecznosciowych (76 dorostych, dominujgco takze wéréd miodziezy) oraz
portali internetowych (49) i znajomych (43). Kanaty tradycyjne - prasa lokalna
(21), stupy ogtoszeniowe (12), ogtoszenia w kosciele (10) - petniq role
uzupetniajgcq. Zarazem brak informacji jest odczuwalny: ,skqd wiedzie¢, co sig
dzieje" wskazato jako deficyt 17 dorostych i 15 ucznidw, a lepszej informacji o
sprawach miasta oraz o sytuacjach kryzysowych domaga sie odpowiednio 26 i 21
dorostych.
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Najmocniejszy sygnat ujawnia sie jednak dopiero w przekroju wiekowym i stanowi
twardy dowéd cyfrowego rozjazdu pokoleniowego. Z mediéw spotecznosciowych
korzysta od 86% do 100% mieszkancow w kazdej grupie wiekowej do 65. roku zycia
- ale wéréd osbéb powyzej 65 lat odsetek ten spada do 29%. Odwrotnie jest ze
stupami ogtoszeniowymi: prawie nieobecne u mtodszych, u najstarszych stajq
sig jednym z gtéwnych kanatéw (29%). Innymi stowy, dwa najliczniejsze pokolenia
i pokolenie najstarsze czerpiqg informacje z niemal roztgcznych zrédet - to, co
dociera do jednych, systemowo omija drugich.

Co méwiq gtosy. Fokusy odstaniajg fragmentarycznosé¢ i pokoleniowe
rozwarstwienie obiegu informaciji. Seniorzy: ,trzy parafie - nie wszedzie dobrze
przekazujg wiadomosci’, spotkania urzedu z mieszkahcami dwa razy w roku, ,ale
niektérzy o tym nie wiedzq". Mtodziez potwierdza odcigcie najstarszych: ,seniorzy
nie majg medidw spotecznosciowych”, a tresci w sieci wrzucane sq ,czesto po
fakcie". Charakterystyczny jest przyktad szkolnego kanatu z wywiadami ze
starszymi mieszkancami (Klub Poszukiwaczy Zaginionych Pasji) - wartoéciowego,
lecz prowadzonego przez kilka oséb i prawie nieznanego.

Whniosek. Kanaty komunikaciji istniejq, ale sq roztgczne i niezsynchronizowane -
to, co dociera do mtodych (media spotecznosciowe), nie dociera do senioréw,

i odwrotnie. Brakuje mostu miedzy obiegami oraz przygotowania na sytuacije,

w ktoérej zawiodq kanaty cyfrowe. Problem pogtebia luka Swiadomosci: cho¢ tylko
29% najstarszych mieszkancdw korzysta z medidw spotecznoSciowych, sami
seniorzy rzadko rozpoznajq u siebie potrzebe pomocy cyfrowej (wskazuje jg
zaledwie 14% osb6b powyzej 65 lat) - wykluczenie cyfrowe bywa wigc niewidoczne
dla samych wykluczonych. W praktyce wiele wartoSciowych informaciji i inicjatyw
.ginie po fakcie", nie docierajgc do tych, ktérym mogtyby stuzy€.

Filar 6. Zasoby i infrastruktura

Co méwiq dane. Najtwardsze deficyty sq zdrowotne i transportowe. Wréd
codziennych potrzeb dorosli najczesciej wskazywali tatwiejszy dostep do lekarzy
i specjalistéw (50) oraz lepszy transport publiczny i potgczenia zinnymi
miastami (42), a nastepnie zagospodarowanie przestrzeni publicznej do spotkan
i odpoczynku (35). W odniesieniu do senioréw dostep do lekarzy urasta do
potrzeby absolutnie dominujgcej (74 z 87 wskazan), tuz przed wsparciem oséb
zyjacych samotnie (57).
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Przekrdj wiekowy ujawnia tu jednak zaskakujgcy wzorzec. Transport publiczny to
przede wszystkim potrzeba ludzi mtodych, a nie senioréw: wskazuje go 92% oséb
ponizej 24. roku zycia wobec 39-50% w pozostatych grupach. Brak potqczeh
uderza najmocniej w tych, ktérzy nie majg wtasnego samochodu i sq ,uwigzieni”

w miescie - co bezposrednio fqczy sig z poczuciem miodziezy, ze ,nic sig nie
dzieje", oraz z presjg wyjazdu. Potrzeba dostepu do lekarzy rosnie zas liniowo

z wiekiem - od 17% wsérdd najmiodszych do 86% wsrdd najstarszych - co czyni jg

niekwestionowanym, ponadpokoleniowym priorytetem.

Co méwiq gtosy. Uwagi otwarte w ankiecie i wypowiedzi w fokusach rysujq obraz
ubogiej i kurczqcej sig przestrzeni wspolnej: postulaty tawek, zieleni i nasadzen po
wycince, brak potgczeh miedzy Sciezkami rowerowymi, ,brak komunikacji
miejskiej". Seniorzy wspominajg dawng przystah nad wodgq jako utracone miejsce
wypoczynku i sygnalizujg nierdbwne zadbanie o rozne czgsci miasta. Mtodziez
nazywa deficyt wprost: ,nie ma nawet dobrego przystanku’, brak miejsc takich jak
kregielnia czy bar mleczny (opisywany, zresztq, jako potencjalne miejsce
spotkan). Pojawia sig tez istotne spostrzezenie o zasobie ukrytym: wiedza

o lokalnych ludziach i ich umiejetnosciach ,jest w gtowie jednej osoby", a nie
dostepna wspdlnocie.

Whniosek. Diagnoza ujawnia tu dwa splecione poziomy. Pierwszy to przestrzenna
dostepnosé: powracajgce w gtosach mieszkahcéw postulaty tawek i komunikacji
miejskiej nie sq listg zyczen, lecz odpowiedziq na realng bariere - w rozciggnigtym
na 2,5-3 kilometry miescie bez transportu publiczhego samo dotarcie w drugi
koniec bywa wyzwaniem, najdotkliwszym dla senioréw. tawka przestaje by¢
detalem, a staje sie warunkiem mobilnosci (miejscem odpoczynku w drodze),

a brak komunikaciji - barierq uczestnictwa we wspdlnocie. Odpornos¢ spoteczna
ma wigc tu wymiar dostownie fizyczny: ludzie, ktérzy nie mogq sie do siebie dojs¢,
nie zbudujq wspodlnoty mimo checi. Drugi poziom to deficyt ,mapy zasoboéw" -

- i to obszar, w ktérym projekt moze zadziata€ najszybciej. Spotecznos¢ dysponuje
wiedzqg, umiejetnoSciami i miejscami, o ktérych sama nie wie; uczynienie ich
widocznymi i dostepnymi to jeden z najbardziej obiecujgcych kierunkdéw pracy.
Braki infrastruktury twardej (dostep do lekarzy, potgczenia transportowe)
pozostajq realne, cho¢ w duzej mierze wykraczajq poza mozliwosci projektu
spotecznego.

Czy moZemy na siebie liczyc¢? Diagnoza odpornosci spotecznej w Wieruszowie RARLY =
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5. Pig¢ przekrojowych napieé

Najwazniejsze wnioski diagnozy nie zamykajq sie w pojedynczych filarach,
a przecinajq je. Pie€ ponizszych napigc stanowi rdzeh obrazu odpornosci
Wieruszowa i wyznacza punkty, w ktére warto uderzy€ przemyslanym projektem.

1. Deficyt miejsc - i deficyt wspolnoty. Brak przestrzeni spotkah pojawia sie we
wszystkich zrédtach i wigze filary ,ludzie i relacje’, ,wspobtpraca” oraz ,zasoby". To
nie jest tylko kwestia infrastruktury; brak miejsc oznacza brak okazji do budowania
zaufania, a w konsekwenciji - stabe poczucie wspdlnoty, najdotkliwsze u mtodych
(bez wzgledu na to, jak bardzo umocowane w specyfice rozwojowej mtodych ludzi,
ktorzy przeformutowujq swoje relacje z dorostymi).

2. Kryzys sprawczosci mtodych. Okoto dwie trzecie uczniéw uwaza, ze nie ma
wptywu na to, co dzieje sie w miescie (41 odpowiedszi ,nie" i 12 ,raczej nie" na 82).
Wspétgra to z obserwacjq z fokusu, ze mtodzi ,rzadko uczq sie przez
doswiadczenie, nie czujq, ze majg na co$ wptyw". Diagnoza odstania tu
niepokojqcy paradoks: sama miodziez niemal nie upomina si¢ o wigkszy wptyw
na zycie miasta - potrzebe te wskazuje zaledwie 17% najmtodszych dorostych,
podczas gdy najczesciej dostrzegajqg jg osoby w wieku 51-65 lat (50%). Brak
artykulacji wiasnej sprawczosci jest tu nie kontrargumentem, lecz objawem
problemu: trudno domagac sige wptywu, ktérego istnienia sie nie doswiadczyto. Bez
odbudowy tego poczucia nie powstanie pokolenie przysztych lideréw - co
bezposrednio tqgczy sie z napigciem nr 3.

3. Luka koordynacji i zagrozona sukcesja. Liderzy i instytucje istniejq, ale sq
rozproszeni, mato widoczni i krusi. Brak rozpoznawalnego punktu kontaktu (filar 3)
spotyka sie z brakiem mtodych nastepcéw (Arsonium) i kryzysem sprawczosci
miodych (napiecie 2). To czyni odpornosé liderskq strukturalnie niestabilng.

4. Rozjazd miedzypokoleniowy mimo dobrych checi. Pokolenia chcq i bywajg

w kontakcie, ale dziatajg osobno: kanaty informaciji sq rozigczne (filar 5), inicjatywy
wspétpracy epizodyczne (filar 4), a odgérna integracja bywa odrzucana jako
sztuczna. Potencjat wymiany - miodzi uczqg senioréw obstugi technologii, seniorzy
przekazujg mtodym wiedze i historie - pozostaje w duzej mierze niewykorzystany.

5. Peknigcia tozsamosciowe i napigcia. Ttem dla budowania odpornosci sq
realne linie podziatu: historyczne zréznicowanie Podzamcza i pozostatej czgsci

, . - . . . o
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miasta, rosnqgce zréznicowanie narodowosciowe oraz pojedyncze sygnaty
wykluczenia réwiesniczego. Sam badacz, podsumowujqc wagtek historyczny

w wywiadzie z seniorami, odnotowat, ze ,w tkance spotecznej wida¢ peknigcia do
dzi§". Diagnoza sygnalizuje te wgtki nie po to, by je zaostrza¢, lecz dlatego, ze
odpornosé spoteczna sprawdza si¢ wiasnie w punktach peknigé - wspoélnota
odporna to taka, ktéra potrafi obejmowac réznice, a nie taka, w ktorej ich nie ma.

Studium przypadku: Centrum Aktywnosci Spotecznej

Najlepszq ilustracjq powyzszych napiec - zwtaszcza luki koordynacyjnej i deficytu
wspotpracy - jest historia, ktéra wyptyneta w wywiadzie z seniorami.
Wieruszowskie Centrum Aktywnosci Spotecznej powstato z ideq, by jego
pomieszczenia wspotuzytkowaty rézne miejskie instytucje i organizacje. Po czasie
korzysta z nich filia biblioteki, aktywny Klub Seniora i harcerze - i na tym w zasadzie
sie konczy. Towarzystwo Historyczno-Kulturalne Arsonium, mimo trwatych
ktopotdw z wiasnym miejscem spotkan, swojej siedziby tam nie znalazto; inne

organizacje réwniez nie.

Ten przypadek jest cenny, bo w jednym miejscu materializuje catq diagnoze. Po
pierwsze, pokazuje, ze problem Wieruszowa nie jest przede wszystkim
infrastrukturalny: gotowa, wspdlna przestrzen istnieje, a mimo to pozostaje
wykorzystana w utamku mozliwosci. Po drugie, ujawnia jego prawdziwe zrédto -
brak miedzypodmiotowej wspodtpracy oraz oparcie dziatan organizacji na
pojedynczych liderach, a nie na sieci oséb wspdétdziatajgcych proceduralnie. Gdy
wspotpraca zalezy od osobistych relaciji, a nie od trwatych procedur, kazde
miejsce - nawet zbudowane po to, by tgczy¢ - moze stac puste. To jest ,imperium
indywidualistow" w skali jednego budynku.

Po trzecie wreszcie, casus Centrum odstania drugie, przestrzenne oblicze
~trudnosci komunikacyjnych”. Obiekt potozony jest na obrzezach, z dala od
centrum - a w miescie rozciggnigtym na 2,5-3 kilometry, pozbawionym typowej
komunikacji miejskiej, sama odlegtosS¢ staje sie barierg uczestnictwa,
najdotkliwszq dla senioréw. Powracajgce w catej diagnozie gtosy o braku tawek

i potqgczen nabierajq tu petnego sensu: to nie postulaty estetyczne, lecz warunki
fizycznej dostgpnosci wspdlnoty. Centrum, ktére miato integrowag, zostaje wiec
ostabione podwdjnie - przez brak wspdtpracy migedzy podmiotami i przez witasne
peryferyjne potozenie.
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Whniosek dla projektu jest jednak optymistyczny: skoro przestrzen juz istnieje,
odpowiedzig nie musi by¢ budowanie nowej, lecz ozywienie wspoétpracy wokot tej,
ktérqg Wieruszbw ma - przez trwate mechanizmy wspdétdziatania, a nie kolejnego
pojedynczego lidera.

6. Na czym budowac - zasoby odpornosci
Wieruszowa

Diagnoza, cho¢ wskazuje deficyty, jest tez mapq realnych zasobdw. Projekt
powinien wychodzi€¢ od tego, co juz dziata:

e Biblioteka jako kotwica. Druga najczesciej wskazywana sita spajajgca
miasto i jedno z gtbwnych miejsc poczucia wspdlnoty. Ma mandat
spoteczny, nie tylko formalny - to naturalny wezet koordynacji i gospodarz
dziatan.

e Praktyczne kompetencje wsrod miodziezy. OSP, coroczne kursy pierwszej
pomocy, kontakt ze stuzbami - gotowy zaséb do transferu wiedzy ku
seniorom.

e Konkretniliderzy iich inicjatywy. Aktywny szef Klubu Seniora kontaktujgcy
sie ze szkotami, nauczyciele angazujgcy mtode osoby w historig lokalng,
pedagog prowadzgcy miedzypokoleniowe wywiady. Punkty zapalne, ktére
warto wesprze€ i potqczyc.

e Doswiadczenie réznorodnosci u mtodych. Klasy integracyjne oswajajqce
z niepetnosprawnosciq i odmiennosciq - kapitat empatii, na ktérym mozna
budowac¢ spdjnosE.

¢ Relacje rodzinne i sgsiedzkie. Tam, gdzie istniejq, sq silne i niezawodne -

- fundament, ktory wystarczy poszerzy€ poza krgg najblizszych.

e Gotowosé do pomagania. Mieszkahcy deklarujg zaangazowanie
w dziatania na rzecz innych (choé przewaznie robiq to rzadko"),

a wolontariat szkolny istnieje - energia jest, brakuje jej kanalizacji.

e Pamigé i wiedza lokalna. Towarzystwo historyczne i jego dorobek to zaséb
unikalny, lecz zagrozony - warto go zabezpieczy¢, zanim zniknie wraz
z odchodzgcym pokoleniem.

, . - . . . o
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¢ Istniejgca przestrzen wspolna. Centrum Aktywnosci Spotecznej to gotowa
infrastruktura pomyslana do wspoétuzytkowania - dzi§ wykorzystana
w utamku mozliwosci. To zasob, ktory nie wymaga budowania, lecz

ozywienia.

7. Kierunki dalszej pracy

Ponizsze kierunki wynikajg wprost z diagnozy i odpowiadajq na zidentyfikowane
napiecia. Nie sq gotowym harmonogramem, lecz propozycjq osi, wokot ktérych

mozna zaprojektowac¢ dziatania partnerstwa.

1. State, ,,nie-sztuczne” miejsca i formy spotkan. Odpowiedz na napigcie nr1inr
4. Kluczowy warunek powodzenia - wynikajgcy wprost z gtosu mfodziezy - to
wspotprojektowanie z uczestnikami zamiast organizowania ,dla nich’. Punktem
wyjécia mogq by¢ formy, ktére mtodziez sama wskazata (wspdlne seanse,
dziatania animacyjne o Izejszym formacie), oraz uruchomienie realnych
konsultaciji w instytucjach kultury.

2. System mentoringu i wymiany miedzypokoleniowej. Odpowiedz na napiecia
3, 4 5. Kierunek wskazany wprost w uwagach badacza z wywiadu mtodziezowego
jako propozycja prowadzgcego diagnoze: Swiadomie budowany mentoring,

w ktérym miodzi uczq senioréw kompetenciji cyfrowych, a seniorzy przekazujg
miodym wiedzg, historie i praktyczne umiejgetnosci. Jednoczesnie ratuje sukcesje
(przypadek Towarzystwa Arsonium) i odbudowuje sprawczo§é mtodych.

3. Mapa zasobow spotecznosci. Odpowiedz? na filar 6 i metafore ,imperium
indywidualistow’. Wydobycie z gtdéw pojedynczych oséb wiedzy o tym, kto co
potrafi, kto ma jakie zasoby i gdzie odbywajq sie dziatania - i uczynienie jej
dostepng wspdlnocie. Dziatanie szybkie, tanie i o duzym potencjale tgczgcym.

4. Most miedzy obiegami informacji. Odpowiedz na filar 5. Potgczenie kanatow
cyfrowych (docierajgcych do mtodych) z kanatami offline (docierajgcymi do
seniorébw i 0s6b wykluczonych cyfrowo) oraz przygotowanie minimalnego,
awaryjnego obiegu informacji na sytuacje kryzysowe.

, . - . . . o
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5. Odbudowa sprawczosci mtodych przez realne dziatania. Odpowiedz na
napiecie nr 2. Wigczanie mtodziezy nie w roli odbiorcéw, lecz wspétgospodarzy
konkretnych przedsiewzie¢ - bo sprawczos¢ rodzi sie z doSwiadczenia realnego
wptywu, nie z deklaracii.

6. Widoczny punkt koordynacji. Odpowiedz na filar 3. Wskazanie i wzmocnienie
rozpoznawalnego wezta (biblioteka jest naturalnym kandydatem), do ktérego
mieszkancy wiedzq, ze moggq sig zgtosi¢, i ktéry spina rozproszone inicjatywy.

7. Transfer kompetencji kryzysowych ku seniorom. Odpowiedz na filar 2.
Wykorzystanie istniejgcego zasobu (OSP, szkota, przeszkolona mtodziez) do
objecia praktyczng wiedzq grup dzi§ pomijanych - od pierwszej pomocy po
procedury ewakuacji.

8. Metryczka badania
Element Dane
Tytut badania Czy mozemy na siebie liczy¢? Odpornos¢ spoteczna

w Wieruszowie

Realizator Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna im. Wtadystawa
Reymonta w Wieruszowie

Cel Diagnoza odpornosci spotecznej na potrzeby projektu ,Lokalne
Partnerstwa PAFW"

Okres realizacji 29 maja - 19 czerwca 2026
badania
tgczna liczba 193 (169 ankiet + 24 uczestnikéw fokuséw)

uczestnikow

Ankieta - dorosli 87 odpowiedzi; ankieta internetowa; 8-19 czerwca 2026; grupy
mieszkancy wiekowe: ponizej 24 lat (12), 25-35 (23), 36-50 (31), 51-65 (14),
powyzej 65 (7)
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Ankieta - mtodziez

Fokus - seniorzy

Fokus - mtodziez

Narzedzia

Metoda analizy

Autor raportu

15

82 odpowiedzi; wiek 15-17 lat; wieruszowskie liceum; 2—-8
czerwca 2026

16 0s6b; 29 maja 2026; Centrum AktywnoSci Spotecznej
w Wieruszowie

8 0sob; wiek 14-20 lat; 29 maja 2026; biblioteka w Wieruszowie

Kwestionariusze ankiet (oparte na szeéciu filarach odpornosci
spotecznej), scenariusze wywiadéw fokusowych

Analiza iloéciowa rozktaddéw odpowiedzi (w tym przekroje wg
grup wiekowych); analiza jako§ciowa wypowiedzi; triangulacja
zrodet

Michat Romanowski

Badanie przebiegato w dwéch fazach: najpierw jakosciowej (wywiady fokusowe

z seniorami i mtodziezq, 29 maja), nastepnie iloéciowej (ankieta w liceum, 2-8

czerwca; ankieta internetowa wsréd dorostych mieszkancow, 8—-19 czerwca). Taka

kolejnos¢ pozwolita, by pogtebione gtosy z fokuséw wspobttworzyty kontekst

interpretacji danych ankietowych.

Raport przygotowany na potrzeby projektu ,Lokalne Partnerstwa PAFW" (X edycja,
2026-2027), Wieruszow.
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